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Novartis’in Hastalara Yakinlarina Taahhudu

Novartis, insanlarin yagamlarini iyilestirmek ve uzatmak adina yeni yollar kesfetmek i¢in diinyanin dért bir
yanindaki hasta topluluklariyla birlikte caligir. Arastirma ve gelistirmeye yaptigimiz yatirnm, toplumun en zorlu
saglik sorunlarindan bazilarini ele almak igin, bilime dayali inovasyondan faydalanma taahhtdimuzin temelini
olusturmaktadir. Sadece birlikte ¢alisarak hastalar igin sonuglari iyilestirebilir ve tip uygulamalarin
gelistirebiliriz.

Hastalarin ve yakinlarinin ihtiyaglarini anlamanin éneminin farkindayiz.
Hastalara saygi duymak ve onlari anlamak

Tedavilerimizin, gelistiriimesi asamasindan baslayarak, tibbin hizmetine sunulmasina kadar, tiim karar verme
sureglerine hastalari dahil etmeyi ve bilgilendirmeyi, hastalarin icgérllerini aktif olarak arastirmayi ve dinlemeyi
taahhat ediyoruz.

Hasta topluluklarinin icgérllerine bilimsel calismalarimizi ilerletmek amaciyla deger veren, hastalarin dogru
tedaviye erigsimlerini saglamak ve ihtiyaglarina yénelik bakimlara ulagsabilmeleri igin gl¢lendirmek ve saghk
calisanlarinin hastalarini en iyi sekilde tedavi etmelerine yardimci olacak egitim firsatlarini sunabilmek igin
¢alismayi taahh(t ediyoruz.

Fiziksel kisitlamalari olan hastalar igin tedavilerimizin kullanimini kolaylastirmak ve tedavilerimizin
kullanilabilirligini gelistirmek igin hasta topluluklarina danigarak ¢alismayi taahhdt ediyoruz.

Uriinlerimizin en uygun kullanim yéntemlerini hastalariyla birlikte en iyi sekilde belirleyebilmeleri igin saglik
¢alisanlarina, zamaninda, dogru ve anlasiimasi kolay tibbi bilgiler saglamayi taahhtt ediyoruz.

Hasta topluluklarinin bagimsizligina saygr duymayi, anlasilabilir ve seffaf bir sekilde ¢alismayi taahh(t
ediyoruz.

Tedavilerimize erisimi artirmak

Hastalarin ihtiya¢ duyduklari tedaviye erisebilmelerine yardimci olmak amaciyla hasta topluluklari, devletimiz,
saglk galisanlari, diger ilag sirketleri ve tim ilgili paydaslar ile birlikte uyumla ¢alismayi taahh(t ediyoruz.

Tum yenilikgi ilaglarimiz igin U¢ ilkeye dayal erisim stratejileri uygulamayi taahhit ediyoruz: arastirma ve
gelistirme yoluyla kargilanmamig ihtiyaclara odaklanmak; ilaglarimizin daha uygun maliyetlerle gelistiriimesi ve
saglik sistemlerinin guglendiriimesi.

Hasta destek programlari, teshise uygun erisim modelleri, sosyal is modelleri, kar amaci gitmeyen yaklagimlar
ve ilag bagislari dahil olmak Uzere 6zel ve dlgeklenebilir erisim ¢bézumleri sunmaya devam etmeyi taahhtd
ediyoruz.

Talep edilmesi halinde, ruhsatlandirma otoritesi onayindan énce, hastalara yenilikgi ilaglarimiza erigsim
saglama segeneklerine ybénelik galismalar yapmay! taahhit ediyoruz.

Sorumlu klinik arastirmalar yuritmek

ilag gelistirme slirecinin baslarinda hasta toplulugu Ciiqilarini ve tercihlerini g6z 6niinde bulundurmanin yani



sira bir klinik arastirma éncesinde, sirasinda ve sonrasinda hastalarla anlagsiimasi kolay bilgileri nasil
paylastigimizi sirekli olarak iyilestirmeyi taahh(t ediyoruz.

Arastirma tasarimlarinda hasta toplulugundan gelen icg6rileri kullanarak, yeni teknolojilere dayali etkin
¢6zumleri kesfederek ve arastirmalarimizin hasta ¢esitliligini kapsamasi igin stratejiler uygulayarak klinik
arastirmalara erisimi ve katilimi iyilestirmeyi taahhit ediyoruz.

Klinik arastirmalarin halk saghgini gelistirmek igin kullaniimasi gerektigini biliyor ve hasta topluluklarina ve
diger herkese olumlu ya da olumsuz sonuglar da dahil olmak Gzere arastirma bilgilerine erisim saglamay
taahhat ediyoruz.

Bir Novartis klinik arastirmasinin tamamlanmasinin ardindan, sonuglari Clinicaltrials.gov ve EudraCT
Uzerinden saglayacagiz. Ayrica Novartis tarafindan desteklenen ve Arastirmaci Tarafindan Baglatilan tim
Galismalarin (PDF 0.2 MB) (lIT'ler) bagimsiz destekgilerindeni tim sonuglari herkese agik hale getirmelerini
rica ediyoruz.

Klinik programlarin basariyla tamamlanmasindan sonra, yeni ilaglarimizi hastalarin aragtirmalara katildig1 her
Ulkede tescil ettirmeyi taahh(t ediyoruz.

Bir ilacin tescilli oldugu ve ticari olarak temin edilemedidi durumlarda, yerel mevzuatin izin verdigi sekilde,
tedavilerinin kesintiye ugramamasini saglamak icin arastirmalara katilan hastalara ilaci saglamayi taahht
ediyoruz.

Seffafligin ve raporlamanin 6nemini kabul etmek

Saglik calisanlar ve hasta topluluklari ile etkilesimlerimiz hakkindaki bilgileri seffaf bir sekilde paylasmayi ve
ilgili tim finansal veya finansal olmayan destekleri toplumla paylasmayi taahh(t ediyoruz.

Bu taahhutlerle ilgili ilerlemeyi dizenli olarak raporlamayi taahhit ediyoruz.

(Ttm Novartis calisanlari adina Novartis lcra Kurulu tarafindan imzalanmistir)
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